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Las entidades financieras deciden cómo comparten su información personal. Las leyes
federales otorgan a los consumidores el derecho a limitar parte de lo que se comparte,
pero no todo. También nos obligan a informarle la manera en la que recopilamos,
compartimos y protegemos su información personal. Lea detenidamente este aviso
para comprender lo que hacemos.

Los tipos de información personal que recopilamos y compartimos dependen del
producto o servicio que tenga con nosotros. Esta información puede incluir lo siguiente:

-  su número de la Seguridad Social y sus ingresos
-  sus saldos de cuentas, transacciones de cuentas e historiales de pagos
-  su historial crediticio, puntajes de crédito e historiales de reclamaciones de seguros

Todas las instituciones financieras necesitan compartir la información personal de sus
clientes para llevar a cabo sus actividades diarias. En la siguiente sección, indicamos
las razones por las que las instituciones financieras pueden compartir la información
personal de sus clientes, los motivos por los que UFCU decide compartirla y si usted
puede limitar cómo se comparte.
UFCU no vende la información personal de nuestros miembros, ni condonamos o
respaldamos el uso de la información personal que compartimos con terceros
para cualquier otro propósito que no sea el de actuar en nombre de UFCU y
estrictamente para el beneficio, servicio o educación de nuestros miembros.

Para nuestros fines comerciales cotidianos:
por ejemplo, para procesar sus transacciones, mantener su(s)
cuenta(s), responder a órdenes judiciales e investigaciones legales
o informar a agencias de crédito.

¿Puede limitar cómo
se comparte esta

información?

Motivos por los que podemos compartir su
información personal

Para nuestros fines comerciales:
para ofrecerle nuestros productos y servicios

Para tareas de marketing conjunto con otras empresas financieras

Para los fines comerciales cotidianos de las filiales de UFCU:
información sobre sus transacciones y experiencias

Para los fines comerciales cotidianos de las filiales de UFCU:
información sobre su solvencia crediticia

Para que las filiales de UFCU puedan ofrecerle sus productos

Para que las compañías no afiliadas puedan ofrecerle sus productos
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¿QUÉ HACE UFCU CON SU INFORMACIÓN PERSONAL?

Llame al Servicio de Atención a Miembros al (512) 467-8080 o al teléfono
gratuito (800) 252-8311, o visítenos en Internet: www.ufcu.org/privacy
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¿Por qué?

¿Qué?

¿Cómo?

HECHOS

¿Tiene
preguntas?

Cuando deje de ser cliente nuestro, dejaremos de compartir su información tal como se
describe en este aviso.

¿UFCU la
comparte?

University Federal Credit Union

PO BOX 9350, Austin, Texas 78766-9350

(512) 467-8080 o (800) 252-8311

Cómo limitar la
manera en la
que
compartimos
su información

Llame al Servicio de Atención a Miembros al (512) 467-8080 o al teléfono gratuito (800)
252-8311, nuestro menú le indicará su(s) opción(es)
. También puede
visitarnos en Internet: www.ufcu.org/privacy

Tenga en cuenta lo siguiente:
si es un cliente nuevo, podemos empezar a compartir su información a partir de la
fecha en que le enviamos este aviso. Cuando deje de ser cliente nuestro, dejaremos de
compartir su información tal como se describe en este aviso.
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Filiales de UFCU

Compañías no afiliadas
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¿Quiénes somos?

¿Quiénes

somos?

¿Quién facilita este aviso?

¿Cómo protege UFCU mi

información personal?

Para proteger su información personal contra accesos y usos no autorizados,
utilizamos medidas de seguridad físicas, electrónicas y procedimentales que
cumplen con las leyes federales. Estas medidas comprenden el uso de
protecciones informáticas y archivos y edificios seguros.

¿Cómo recopila UFCU mi

información personal?

Recopilamos sus datos personales, por ejemplo, cuando hace lo siguiente:

-  abre una cuenta o ingrese o retire dinero
-  paga sus facturas utilizando la función Bill Pay (Pago de facturas) de UFCU
-  solicita préstamos o seguros
-  utiliza su tarjeta de crédito o débito
-  nos proporciona sus datos de contacto

También recopilamos su información personal a través de terceros, como
agencias de crédito, filiales de UFCU u otras compañías.

¿Por qué no puedo limitar el

intercambio de información?

Las leyes federales solo le dan derecho a limitar lo siguiente:

-  el uso de su información por parte de las filiales para ofrecerle sus productos
-  el intercambio de información a compañías no afiliadas para que le ofrezcan

-  el intercambio de información para los fines comerciales cotidianos de
las filiales de UFCU - información sobre su solvencia

Las leyes estatales y las compañías individuales pueden otorgarle
derechos adicionales en para limitar el intercambio de información.

Compañías relacionadas por estar bajo titularidad o control común.
Pueden ser compañías financieras o no financieras.

Nuestras filiales incluyen UFCU Financial Services, LLC, que opera bajo
el nombre de UFCU Insurance Services, una filial de propiedad total de
University Federal Credit Union y UFCU Real Estate Services, LLC, que
opera bajo el nombre de Member Home Advisor, una filial de propiedad
total de University Federal Credit Union.

Compañías que no están relacionadas con UFCU por estar bajo titularidad
o control común; se las conoce con el nombre de "proveedores externos".
Pueden ser compañías financieras o no financieras. Las compañías no
afiliadas proporcionan beneficios o servicios a UFCU y a sus miembros en
nombre de UFCU.

Un acuerdo formal entre UFCU o una filial de UFCU y una compañía
financiera no afiliada que comercializan de forma conjunta productos
financieros o servicios que se le ofrecen.

-   Algunos de nuestros socios de marketing conjunto son compañías de
servicios financieros (como agencias de seguros y organizaciones con las
que tenemos acuerdos para comercializar conjuntamente productos
financieros).

Marketing conjunto

Qué hacemos

Definiciones

University Federal Credit Union
UFCU Financial Services, LLC, que opera bajo el nombre de
UFCU Insurance Services
UFCU Real Estate Services, que opera bajo el nombre de Member Home Advisor

¿Qué sucede si limito el
intercambio de información
sobre una cuenta de la que
soy titular conjuntamente con
otra persona?

Sus elecciones se aplicarán a todas las personas involucradas en su
cuenta, y pueden estar sujetas a cambios si otro titular de su cuenta nos
da instrucciones adicionales.
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sus productos
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